AKPortfoy

Kisisel Verilerin
Korunmasi

ve
Gizlilik Politikasi

Versiyon 1

Dokiiman Sahibi Bilgi Guvenligi
Olusturulma Tarihi 25.05.2019
Son Giincelleme Tarihi 24.01.2023
Dokiiman Sinifi Kamuya Acik

AK Portfoy Yonetimi A.S.

OCAK 2023



AKPDF‘EfD}' Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi

iCINDEKILER
L. KAPSAM Lttt b e bt e b et e ae e e e be e e e ae e e raeeannneas 3
2. TANIMLAR ...ttt e bt bt e bt et e et 3
3. REFERANSLAR ...tttk et ekt e bt ettt et et e e e 4
4. DEGISIKLIKLER ......coiiiteeeitceeteee ettt ettt s et ensstesssaesesaeneeaeneenens 4
ST L 1 PP 4
6. KISISEL VERI ISLEME ESASLARI .......ocuiietiietieeteeeee ettt 4
6.1. Kisisel Veri islemesine ligkin Genel llKeler.............ccovveeieeeeieieeeeeeeee e, 4
6.2. Sirket Tarafindan islenen KisiSel VEIIEr ..........c..cccivviiieieeeeeeee et 5
6.3. Kisisel Verilerin iSIenmMe AMACIAII..........ccvoueeeeeeee ettt 5
6.4. Kigisel Verilerin AKIarimast ......coooi oo 6
6.5. Kisisel Verilerin TOPIanmMasI..........iiiiiiiiiiiiii s 6
6.6. Kisisel Verilerin Saklanma SUresSi ........cooooeeeeiiiii i, 6
6.7. KVKK Cergevesinde Veri Sahibinin Haklar.............cccccoiiiiiiiiie e 7
6.8. YUurtdiSina Veri AKIAIIMI......ooooiiiiiiii e e 8
6.9. Kigisel Verilerin GUVENIGI .........cooiiiiiiiiiii e 8
7. VERSIYON KONTROLU.....ccoiiiiiieeciee ettt 8

AK Portféy Yonetimi A.S. OCAK 2023



AKPortfoy

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi

1. KAPSAM

“Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi” isimli isbu Politika, kisisel verilerin islenmesine yénelik
kurallar bitindnin acgiklayarak gerekli bilgilendirmeleri yapmak amaciyla hazirlanmis olup, Ak Portfoy
Yonetimi Anonim Sirketi (“Sirket”) yonetimi tarafindan onaylanarak 23.05.2019 tarihinde yururlige

girmistir.

2. TANIMLAR

Kisisel veri:

Ozel nitelikli kisisel veri:

Acik riza:

Anonim hale getirme:

Kigisel verileri igleme:

Kisisel veri sahibi:

Veri kayit sistemi:

Veri sorumlusu:

Veri igsleyen:
KVKK:

Kurul:

Kurum:

Kimligi belirli veya belirlenebilir her tlrli bilgidir ve kisinin fiziksel,
ekonomik, kultirel, sosyal veya psikolojik kimligini ifade eden somut bir
icerik tasimasi veya kimlik, vergi, sigorta numarasi gibi herhangi bir
kayitla iliskilendiriimesi sonucunda kiginin belirlenmesini saglayan tim
hallerini kapsar.

Irk, etnik kdken, siyasi dusince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, dernek vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza
mahkumiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve
genetik verilerdir.

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve &6zglr iradeyle
aciklanan riza.

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale
getiriimesi.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandiriimasi ya da
kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen her
tarlh iglemdir. Verilerin ilk defa elde edilmesinden baslayarak veriler
Uzerinde gergeklestirilen tim islem tirleri bu kapsama girmektedir.

Kisisel verisi islenen gercek kisi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemi

Kigisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gergek veya
tzel Kisi

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gergek veya tlizel kisi

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayill Resmi Gazete’ de yayimlanan, 24
Mart 2016 tarihli ve 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kisisel Verileri Korumu Kurumu
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Politika: Sirket Sigorta Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik
Politikasi
Sirket: Ak Portfdy Yénetimi A.S.

3. REFERANSLAR

Kisisel Verilerin : isbu Politika’ya konu olmakla birlikte, 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677
Korunmasi Kanunu saylll Resmi Gazete’ de yayimlanan 24 Mart 2016 tarihli ve 6698 sayili
(‘KVKK’) Kanun’dur.

4. DEGISIKLIKLER

KVKK kapsamindaki ek mevzuatlarin yurirlige girmesi ile birlikte veya muhtelif zamanlarda igbu
Politika’ da yapilacak olan degisiklikler Sirket kurumsal internet sitesinden takip edilebilecegi gibi, isbu
Politikanin guincel versiyonuna da yine bu kurumsal siteden ulasilabilmektedir.

5. AMAG

Sirket, Turk sermaye piyasalarinda yogun islem yapan kisi ve kurumlarin belli bluyuklukteki portfoylerine
piyasa gorus ve bilgisi sunma, sermaye piyasasi araglarinin alim ve satimlarini gergeklestirebilmek ve
portfdylerinin yonetilmesi adina, ¢alisanlarinin, ziyaretgilerinin ve is basvurusunda bulunmak suretiyle
ya da diger herhangi bir amag veya kanal vesilesi ile iligki tesis eden diger gercgek kisilerin kigisel verilerini
hukuka uygun bir bicimde islemektedir.

isbu politikanin amaci, Sirket'in yirittigi bu isleme faaliyetleri ve kigisel ilgili sistemler konusunda
aciklamada bulunarak ilgili kisileri bilgilendirmek ve bdylece kisisel veriler hususunda seffaflik
saglamaktir.

Bu baglamda, Sirket KVKK kapsaminda kigisel verilerin islenmesini, bu islemeye konu alinan veri
sahiplerini ve bu kisilerin haklarini, cerez ve benzeri teknolojilerinin kullanimi ile birlikte isbu Politikada
detaylandirarak agiklamis bulunmaktadir.

6. KiSISEL VERI ISLEME ESASLARI
6.1. Kisisel Veri islemesine iligkin Genel ilkeler

Sirket, KVKK 4. maddesinin 2. fikrasi ile isbu Politikanin ‘Kigisel Verilerin iglenme Amaglars’
béliuminde 6rneklendirilmis olan amagclar kapsaminda, asagidaki ilkelere uygun olarak kisisel veri
islemektedir:

e Hukuka ve durustlik kurallarina uygun olma

e Dogru ve gerektiginde glincel olma

o Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme

e Islendikleri amagcla baglantili, sinirli ve dlgilii olma
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e llgili mevzuatta dngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza ediime

6.2. Sirket Tarafindan iglenen Kisisel Veriler

Kisisel veriler Sirket blinyesinde veri sahiplerinden alinan agik riza araciligiyla veyahut KVKK'nin 5. ve
6. maddelerince acik rizaya tabi olmaksizin yiritilebilecek faaliyetler isiginda islenmekte olup, bu
veriler ancak isbu politikanin ‘Kigisel Verilerin islenme Amaglarr’ béliimiinde érneklendirilen amaglar
cercevesinde iglem gormektedir. Sirket ile veri sahibi arasindaki iligkinin tiriine ve niteligine, kullanilan
iletisim kanallarina ve bahsi gegen amag bilgisine bagli olarak gesitlenmekte ve farklilagsmakta olan ve
isbu politikadaki ilkelere uyumlu bir sekilde islenen bu kisisel veri tirleri asagidaki gibidir:

e Isim, soy isim, meslek, unvan, ¢alisma bilgisi, egitim durumu, cinsiyet, medeni durum, es/cocuk
bilgisi, vatandaslik durumu, askerlik bilgisi, adli sicil bilgisi, vergi mukellefiyeti durumu gibi veri
sahibini tanitici bilgiler,

e Nifus clizdani fotokopisi, niifus sureti fotokopisi, pasaport ve siriici belgesi gibi kimlik tespit
belgelerinde bulunan dogum tarihi, dogum yeri, kimlik numarasi, kan grubu, din ve fotograf gibi
veriler,

e Adres, elektronik posta, telefon ve faks numarasi gibi iletisim bilgileri ile birlikte, telefon
goOrismeleri ve elektronik posta yazigsmalari kapsamindaki iletisim kayitlari diger sesli veriler,

e Tuzel kigilere yonelik belgelerdeki gercek kisi bilgileri,

e Aday ve galisanlara dair tanimlayici ve Sirket tarafindan Uretilen niteleyici bilgiler,

e Vergilevhasi, ticaret gazetesi, yetki belgesi, yeterlilik belgeleri, imza sirkileri ve faaliyet belgesi
gibi tizel kisilere yonelik belgelerdeki gergek kisi bilgileri,

e Fiyatlandirma, mutabakat, tahsilat ve 6deme faaliyetlerine iliskin detayli finansal veriler.

Yukarida yer verilen veri tirleri Ak Portfoy kurum kisisel veri envanterinde ve Kisisel Verileri Koruma
Kurumuna ait olan Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS) sisteminde ayrica tanimlanmustir.

6.3.Kisisel Verilerin iglenme Amaglari

Kisisel veriler, Sirket tarafindan asagidaki amagclar kapsaminda islenebilmekte olup, bu amaglarin ve
ilgili yasal surelerin 6ngérdigl middetce saklanabilmektedir:

o Sirket ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi, Sirket tarafindan sunulan asagidaki Grin ve
hizmetlerden musterileri faydalandirmak igin is birimleri tarafindan gerekli c¢alismalarin
yaplimasi,

o Gayrimenkul yatirim, girisim sermaye ve hisse fon iglemleri

Hesap agilisi / Portfoy yonetimi

Yatirim surecleri

Borsa iglemleri

Doviz, Eurobond ve tirev entriiman islemleri

Uriin ve hizmetler kapsaminda araci kurumlarla iletisime gegilmesi

o Sermaye Piyasasi Kuruluna bagl iglemler

o Kurumsal surdlrulebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

o Akbank T.A.S. Grup sirketlerinin sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gercgeklestiriimesi
konusunda destek olunmasi,

o Sirket'in ve Sirket ile is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin saglanmasi,

e Musteri ve potansiyel musterilerden alinan agik rizaya dayali olmak lizere pazarlama ve analiz
calismalarinin yuratalmesi,

O O O O O
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o Miuisteri memnuniyetinin saglanmasi amaci ile agik rizaya dayali olarak aktivitelerin (anket, tiriin
Oneri, 6zel glnler / tebrik) yuratilmesi,

o Sirket ise alim suireglerinde ¢alisan adaylarinin agik rizasina dayanarak aday degerlendirme ve
ise alim sireglerinin yuratilmesi,

Yukarida yer verilen veri isleme amaglari Ak Portfdy kurum kisisel veri envanterinde ve Kisisel Verileri
Koruma Kurumuna ait olan Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS) sisteminde ayrica
tanimlanmistir.

6.4.Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirket, isbu Politikanin ‘Kigisel Verilerin islenme Amaglar’ béliiminde 6rneklendirilen amaglar
cercevesinde ve KVKK’nin 8 ve 9’uncu maddeleri uyarinca yurt i¢i ve yurt digi veri aktarimi yapmaktadir
ve kisisel veriler bu kapsamda kullanilan sunucu ve elektronik ortamlarda islenerek saklanabilmektedir.
Yapilan bu aktarimlarin niteligi ve paylasim yapilan taraflar, veri sahibi ve Sirket arasindaki iligki tiriine
ve niteligine, aktarimin amacina ve ilgili yasal dayanaga bagli olarak degismekte olup, bu taraflar genel
itibariyle kagagidaki gibidir:

e Hizmet alinan yurtigi ve yurtdisindaki tgtincu kisiler,

e Dogrudan ve dolayl hissedarlar, istirakler, bagl kuruluslar,
e Hizmet ve/veya danigmanlik alinan kisi ve kurumlar,

e SoOzlesme imzalanan is ortaklari

6.5. Kisisel Verilerin Toplanmasi

Sirket tarafindan isbu Politikanin ‘Kigisel Verilerin islenme Amaglar’ béliimiinde érneklendirilen
amaglarin karsilanmasi igin KVKK’nin 5 ve 6. maddelerinde dngériler sartlar gergevesinde direkt olarak
calisanlar ve musterilerden, tedarikgilerden, is ortaklarindan, grup sirketlerinden, resmi kurumlardan,
cagri merkezinden ve diger fiziki ortamlardan kigisel veri edinilebileceg@i gibi, Internet siteleri, mobil
uygulamalar, sosyal medya ve diger kamuya agik mecralar veya diizenlenen egitimler, organizasyonlar
ve benzeri etkinlikler araciligi ile de kisisel veri toplayabilmektedir.

6.6. Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Kigisel veriler Sirket binyesinde ilgili yasal saklama sureleri muddetince bulundurulmakta olup, bu
verilerle iligkili faaliyetlerin ve isbu Politikada da belirtilen amaglarin gergeklestiriimesi igin Sirket veri
saklama ve imha politikasi dogrultusunda Sirket sanal veya fiziksel ortamlarinda saklanmaktadir. Bu
yasal sireler saklanan kisisel verilerin Sirket kisisel veri envanterinde tanimlanan verinin kategorisine
gore 10 yila kadar ilgili birimlerce muhafaza edilmektedir.

Kisisel Veri Kategorisi Saklama Siresi
Kimlik ovil
iletisim 10 vl
Lokasyon 10vil
Ozliik 10 vl
Hukuki islem 10 vl
Miisteri islem 10Vl

6
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Risk Yonetimi wovl
Finans wovl
Mesleki Deneyim wovl
Gorsel Ve isitsel Kayitlar 10 vl
Tasit Plaka Bilgisi wovl
Aile ve Yakin Bilgisi wovil

Kisisel veri saklama sartlarinin ortadan kalkmasi i¢in Yonetmelik icinde belirtilen durumlar asagidaki yer
almaktadir:

a) llgili mevzuatin kisisel verileri islemeye esas teskil eden hiikiimlerinin degistirilmesi veya
yurdrlukten kaldiriimasi;

b) Taraflar arasindaki s6zlesmenin hi¢ kurulmamis olmasi, sézlesmenin gecersiz olmasi,
s6zlesmenin kendiliginden sona ermesi, s6zlesmenin feshi veya s6zlesmeden dénulmesi,

c) Kisisel verilerin islenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,
d) Kisisel verileri islemenin hukuka veya diristlik kuralina aykiri olmasi,

e) Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili kisinin
rizasini geri almasi,

f) ilgili kisinin, Kanunun 11 inci maddesinin (e) ve (f) bentlerindeki haklari gergevesinde kisisel
verileri igsleme faaliyetine iliskin yaptigi usule uygun bagvurunun Sirket tarafindan kabuld,

g) Sirket, ilgili kisi tarafindan kigisel verilerinin imhasi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu
reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya Kanunda 6ngorulen suire iginde cevap
vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun
bulunmasi,

h) Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami stire ge¢gmis olmasina ragmen, kisisel verileri
daha uzun sure saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi.

Kullanim amaci sonlanan ve yasal saklama suresi sona eren kisisel veriler ise, KVKK’nin 7’nci maddesi
uyarinca Sirket tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. ilgili is birimleri,
s6z konusu kigisel verilerin bulundugu bilgi sistemleri ve uygulama sahipleri, KVKK Calisma Grubu ve
konuyla ilgili olabilecek tim kisiler/bolimler tarafindan kisisel verinin imhasina yonelik yontem ve
yukarida aciklanan imha nedenlerine bagli olarak yazih karar verilir. Periyodik imha islemlerinin yaninda
kisinin yaptigi basvuru Uzerinde imhasina karar verilen kisisel veriler icin imha islemleri 30 giin igerisinde
gerceklesmektedir.

6.7. KVKK Cercgevesinde Veri Sahibinin Haklari

KVKK’nin 11. Maddesi kapsaminda kisisel verileri islenen gergek kisilerin haklari dizenlenmektedir ve
bu madde uyarinca veri sahipleri Sirket Gzerinde asagidaki haklara sahiptir:

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,
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e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

o Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, bunlarin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

o Duzeltme ve silme islemlerinin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kigilere bildiriimesini isteme,

e glenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kiginin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukaridaki haklardan birinin kullaniimasi amacgh olarak veri sahiplerinden gelecek talepler, Sirket
tarafindan en gec¢ 30 gun igerisinde karsilanacaktir. Bu talepler Ak Portfoy Yonetimi AS Sabanci
Center Hazine Binasi Kat 1 34330 4.Levent - Besiktas - istanbul adresine kimlik tespit edici belgeler
ile bizzat elden teslim edilerek, noter kanaliyla ayni adrese gdnderilerek veya akportfoy@hs01.kep.tr
adresine guvenli elektronik imzali olarak iletebilecektir. Bu kapsamda, konuyla ilgili yapilacak olan yazili
bagvurularin  tarafimizdan yapilacak olan kimlik dogrulamasini takiben kabul edilecektir.
Ek olarak veri sahiplerinin basvurulari sirasinda kullanabilecegi talep formu sablonu
https://www.akportfoy.com.tr/image/docFile/4025 adresinde yer almaktadir. Taleplerin ayrica bir maliyet
gerektirmesi durumunda Sirket ilgili mevzuat kapsaminda belirlenen tutarlarda tcret talep edebilecektir.

6.8. Yurtdigina Veri Aktarimi

islenme, depolanma, idare veya isbu Politikada belirtilmis bagkaca bir kullanim amaciyla isbu Politikanin
‘Kisisel Verilerin islenme Amaglar’ bélimiinde drneklendirilen amaglarin karsilanmasi icin kisisel
veriler mevzuata uygun bigimde yurt digina aktarabilir. Bu aktarimlarda kigisel verilerin gerektigi sekilde
korunmasi i¢in gerekli dnlemler alinir.

6.9. Kisisel Verilerin Giivenligi

Sirket, kigisel verilerin gizliligini ve glvenligini korumaya 6nem verir. Bu dogrultuda, kigisel verileri
yetkisiz erisim, zarar, kayip veya ifsaya kargi korumak icin gerekli teknik ve idari gtivenlik énlemleri alinir.
Bu dogrultuda gerekli sistemsel erisim kontrolleri, veri erisim kontrolleri, glivenli transfer kontrolleri, is
surekliligi kontrolleri ve diger gerekli kurumsal kontroller uygulanir.

7. VERSIYON KONTROLU

isbu Politika, Sirket Yénetim Kurulu tarafindan onaylandigi 23.05.2019 tarihinde yirirlige girmistir.
Politika, olagan olarak yilda bir defa gdézden gegcirilerek, gerekli géralir ise glincellenecektir. Politika’da
yapilacak degisiklikler Sirket Yonetim Kurulu onayindan sonra yirurlige girecektir. Ancak mevzuat
degisiklikleri, atif yapilan bir teknik standarttaki degdisme, Kisisel Veri Koruma Kurulu'nun iglemleri
ve/veya verecedi kararlar ile mahkeme kararlari dogrultusunda Sirket bu Politika’yl gdzden gegirme ve
gerekli durumlarda politikay! guncelleme, degistirme veya ortadan kaldirip yeni bir politika olusturma
hakkini sakli tutar. Politikanin yurdrlikten kaldiriimasina iliskin olarak karar verme yetkisi Sirket Yonetim
Kurulu’na aittir.
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Versiyon Tarih Diizenleyen Degisiklik Ozeti
Bilgi Guvenligi

0 23.05.2019 Sgorumlusug Dokiiman olusturulmustur.
KVKK tespitleri dogrultusunda dokiiman gincellenmistir.
“2.3” bagligi altinda Agik riza aranan veri islem amaglari
eklendi,“Grup Sirketleri” kapsami agiklandi ve bazi
ifadeler duzeltildi.

1 24.01.2023 Bilgi Glvenligi 2? bashgi gltlnda kjgisel veri toplama kanali olarak

Sorumlusu cagri merkezi eklendi.

“2.6” bagligi altinda saklama ve imha sureclerine dair
verilen bilgi kapsami genisletildi.
“2.7” bagligi altina “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Veri Sahibi Talep Formu” linki eklendi.
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